
Ihre Zufriedenheit 
ist unser Erfolg.



Dominik Strebel, CEO und Marcel Beer, Stv. CEO

ÜBER UNS 
 
Ihr verlässlicher Personaldienstleister für  
Temporär- und Feststellen. 
Wir sind ein kompetentes Personal-Dienstleistungsunter-
nehmen mit einem umfassenden Service und hohen Qua-
litätsansprüchen.

AUF EINEN BLICK 
 
Gründungsjahr: 2004 
Rechtsform: Aktiengesellschaft  
Verwaltungsratspräsident: Dominik Strebel, CEO  
Hauptsitz: Usteristrasse 9, 8001 Zürich



Miteinander 
Als Team – untereinander und mit unseren Kunden und 
Kandidaten – beweisen wir jeden Tag, dass wir in der Lage 
sind, alle Aufgaben und Herausforderungen zu bewältigen. 
 
Qualität 
Wir wollen nicht die Grössten werden, sondern die Besten 
bleiben. 
 
Offen und ehrlich 
Um Vertrauen zu schaffen, kommunizieren wir transparent 
und verlässlich. 
 
Verantwortungsvoll 
Bei der Job 3000 AG übernimmt jede/r Einzelne die Ver-
antwortung für sein Handeln und die Zufriedenheit seiner 
Kundinnen und Kunden sowie und Kandidatinnen und Kan-
didaten.

UNSER CREDO

Ihr Erfolg und Ihre  
Zufriedenheit sind für uns  
Motivation und  
Verpflichtung zugleich.



Ob Sie geeignetes Personal für einen befristeten Einsatz 
suchen oder eine Schlüsselposition zu besetzen haben: 
Über einen einzigen Ansprechpartner bei uns eröffnet sich 
Ihnen eine breite Palette an Serviceleistungen rund um die 
Personal-Rekrutierung und -Administration. 
 

Wir sind Ihr verlässlicher und leistungsfähiger Partner, der 
Sie und Ihre Bedürfnisse in den Mittelpunkt stellt.

EIN ANSPRECHPARTNER – VIELE MÖGLICHKEITEN

TEMPORÄR 
 
Personal dann abrufen, wenn man es braucht 
Geschwindigkeit, Termintreue und vor allem Kosteneinspa-
rungen gehören heute zu den wohl wichtigsten Erfolgsfak-
toren von Unternehmen. Mit dem Einsatz von Temporär-  
personal sind Sie in der Lage, Spitzen zu decken, Engpässe 
zu überbrücken und blitzschnell auf Unvorhergesehenes zu 
reagieren. Gleichzeitig lassen sich so der feste Personal-
bestand optimieren und die Fixkosten senken. Der Einsatz 
von temporären Arbeitskräften hat sich zuletzt deshalb für 
viele Personalverantwortliche zu einem echten Manage-
ment-Tool entwickelt.

TRY & HIRE 
 
Testen ohne Risiko 
Immer mehr Unternehmen setzen auf dieses attraktive  
Anstellungsmodell. Es ermöglicht Ihnen – ohne die Über-
nahme von Arbeitgeberverpflichtungen, Risiken und Kosten – 
eine künftige Mitarbeiterin bzw. einen künftigen Mitarbeiter 
während mehreren Wochen «on the job» zu testen und ver-
tiefter kennen zu lernen.  
 
Sind Sie von den Leistungen überzeugt und passt die  
Kandidatin oder der Kandidat ins Team, können Sie diesem 
Mitarbeitenden ohne Folgekosten nach einer ununterbro-
chenen Einsatzdauer von 3 Monaten eine Festanstellung 
anbieten. Das macht das Try & Hire Modell so sicher,  
kostengünstig und effizient. Wir empfehlen Ihnen, diese 
Variante bei jeder neuen Stellenbesetzung als Option zu 
prüfen. 



FESTANSTELLUNG 
 
Von Anfang an die richtige Besetzung 
Ein Telefonanruf, die Stellenbeschreibung und das Anfor-
derungsprofil genügen, und schon können wir uns für Sie 
auf die Suche nach einer geeigneten Mitarbeiterin oder 
einem geeigneten Mitarbeiter machen. Sie sparen damit 
nicht nur viel Zeit, sondern auch hohe Insertionskosten. 
Dank unseres umfassenden Bewerber-Pools können wir 
Ihnen schnell und vor allem kostenlos geeignete Kandida-
tinnen und Kandidaten zustellen. Sollte zwischen Ihrem Un-
ternehmen und dem von uns vorgeschlagenen Kandidaten 
ein Vertrag resultieren, wird erst ab diesem Zeitpunkt ein 
Honorar gemäss AGB geschuldet.

GEZIELTE PERSONALSUCHE / MANDATE 
 
Wenn besonderes Fingerspitzegefühl gefragt ist 
Ihr Unternehmen befindet sich in einer Umstrukturierung 
und es wird eine völlig neue Stelle geschaffen? Sie möch-
ten frühzeitig die Nachfolge einer Schlüsselposition regeln? 
Oder Sie suchen eine geeignete Person für eine wichtige 
Management- oder Kaderposition?  
 
Wir beraten und begleiten Sie im Rahmen eines Mandats-
vertrags mit viel Erfahrung und absoluter Diskretion. Vom 
Texten der Stellenanzeige über das Sichten und die Vorse-
lektion von Bewerbungsdossiers bis hin zu Bewerbungsge-
sprächen – auf Wunsch vor Ort bei Ihnen – übernehmen wir 
alles für Sie, damit Sie sich auf das Wichtigste konzentrie-
ren können: Ihr Kerngeschäft. Gerne unterbreiten wir Ihnen 
eine massgeschneiderte Offerte.



PAYROLLING 
 
Personal- und Lohnadministration auslagern 
Viele Unternehmen – kleine wie grosse – haben die Vor-
züge einer ausgelagerten Personal- und Lohnadministration 
für sich entdeckt, denn dank ihr sind Kosteneinsparungen 
auf verschiedenen Ebenen möglich. Wir verfügen über das 
notwendige Knowhow, die passenden Systemlösungen und 
über ausreichend personelle Ressourcen, um Ihre Mitar-
beiterinnen und Mitarbeiter in allen Belangen der Perso-
naladministration betreuen zu können.

POOLING 
 
Die Lösung für kurzfristige Spitzenzeiten 
Saisonale Spitzen, unvorhersehbare Engpässe und Gross-
aufträge können häufig nur bewältigt werden, wenn kurz-
fristig der Zugriff auf eine grössere Anzahl Arbeitskräfte 
gewährleistet ist.  
 
Im Rahmen einer langfristig ausgelegten Zusammenarbeit 
bieten wir Ihnen einen auf Ihre Bedürfnisse zugeschnitte-
nen Pool an Mitarbeitenden. Diesen bewirtschaften wir so, 
dass Sie stets auf das notwendige Personal zurückgreifen 
können. Dieser Pool stellt sicher, dass Sie die richtigen Mit-
arbeitenden zur richtigen Zeit am richtigen Ort einsetzen 
können.



ALLGEMEINE GESCHÄFTSBEDINGUNGEN

Temporäre Arbeit   
Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen unterliegen u.a. dem Arbeitsvermitt-
lungsgesetz (AVG), dem Obligationenrecht (OR) und der Zivilprozessordnung (ZPO). 
Die zuständige Bewilligungsbehörde ist das Amt für Wirtschaft und Arbeit des Kantons 
Zürich in 8090 Zürich und das Staatssekretariat für Wirtschaft SECO, Direktion für 
Arbeit, Holzikofenweg 36, 3003 Bern.  
1. Diese allgemeinen Geschäftsbedingungen bilden einen integrierenden Be-
standteil des Verleihvertrages. Sie treten mit jedem Vertragsabschluss automatisch 
in Kraft. Die Einsatzfirma anerkennt diese allgemeinen Geschäftsbedingungen als 
verbindlich. Ist sie damit nicht einverstanden, so hat sie uns sofort davon Mitteilung 
zu machen. 
2. Jeder temporäre Mitarbeiter (nachfolgend «TMA») ist sorgfältig ausgesucht und darf 
ausschliesslich für die vereinbarte Tätigkeit eingesetzt werden. Der Einsatzbetrieb ver-
pflichtet sich, für die Arbeitssicherheit des TMAs vor Ort besorgt zu sein und die Be-
stimmungen des Arbeitsgesetzes sowie die Vorschriften über die Verhütung von Un-
fällen und Berufskrankheiten gemäss Art. 10 der Verordnung über die Unfallverhütung 
(VUV) einzuhalten. Konkret trifft er alle Massnahmen, welche im Rahmen des spezifi-
schen Arbeitseinsatzes notwendig und angemessen sind und sorgt für eine sachgerechte 
Sicherheitsinstruktion. Der Verleiher delegiert all seine diesbezüglichen Pflichten voll-
ständig an den Einsatzbetrieb. Untersteht der Einsatzbetrieb einem allgemeinverbindlichen 
Gesamtarbeitsvertrag, so müssen wir bei Auftragserteilung darüber informiert werden. 
Die gesamtarbeitsvertraglichen Lohn- und Arbeitszeitregelungen kommen auch für un-
sere TMAs zur Anwendung. Der GAV für den Personalverleih bleibt dabei subsidiär an-
wendbar. 
3. Der TMA ist verpflichtet, die internen Vorschriften des Einsatzbetriebes zu re-
spektieren. Er hat sich vertraglich verpflichtet, über alles, was ihm im Verlaufe seines 
Einsatzes beim Einsatzbetrieb und dessen Kunden zur Kenntnis gelangt, strengstes 
Stillschweigen zu bewahren. Der TMA unterliegt den Weisungen des Einsatzbetrie-
bes; er untersteht seiner Aufsicht und Verantwortung. Wir lehnen grundsätzlich jegli-
che Haftung für Schäden ab, die durch einen TMA verursacht werden. Es gelten die 
Bestimmungen des OR, namentlich Art. 55, 100 und 101 OR. Wir haften ausschliess-
lich für Schäden aufgrund Grobfahrlässigkeit bei der Selektion der zur Verfügung ge-
stellten TMA. Bei allg. Haftungsfragen wird ein TMA einer Aushilfskraft des 
Einsatzbetriebes gleichgesetzt. 
4. Der Einsatzbetrieb hat sich zu Beginn des Einsatzes zu überzeugen, dass der 
TMA den Einsatzanforderungen entspricht. Sollte dies nicht der Fall sein, müssen wir 
unverzüglich informiert werden. Die ersten 8 Stunden eines solchen Einsatzes wer-
den Ihnen nicht verrechnet. Sofern möglich, werden wir dem Einsatzbetrieb sofort 
einen Ersatz anbieten. 
5. Der TMA soll die im Einsatzbetrieb gültigen Arbeitszeiten einhalten. Als Überstunden 
gelten diejenigen Stunden, die über die im Einsatzvertrag vereinbarte Arbeitszeit hin-
ausgehen; sie werden gemäss dem Reglement der Einsatzfirma sowie der anwendbaren 
Gesetzgebung entschädigt und müssen auf dem Arbeitsrapport separat aufgeführt und 
mit dem entsprechenden prozentualen Zuschlag erwähnt werden. Der Einsatzbetrieb 
ist für die Einhaltung der Weisungen und gesetzlichen Bestimmungen über die Ar-
beitssicherheit und den Gesundheitsschutz verantwortlich. 
6. Wir entlöhnen unsere TMA auf Basis des wöchentlichen Arbeitsrapportes. Der 
Arbeitsrapport besteht entweder als Papierformular oder als für den Kunden jederzeit 
zugängliches, passwortgeschütztes und in einer Web-Applikation gespeichertes On-
line-Formular. Die Validierung der Einsatzstunden erfolgt entweder mittels Unter-
schrift auf dem Papierformular oder online, durch Eintrag im Web-Formular. Auf keinen 
Fall ist der TMA befugt, vom Einsatzbetrieb Zahlungen entgegenzunehmen. Irgend-
welche direkte Abmachungen mit unserem TMA sind unzulässig und für uns nicht 
verbindlich. 
7. Reklamationen betreffend die fakturierten Stunden müssen innert acht Tagen 
nach Rechnungsstellung erfolgen. Die Rechnungen sind netto innert zehn Kalender-
tagen zu bezahlen. Zu diesem Betrag muss die Mehrwertsteuer (MwSt.) hinzuge-
rechnet werden. Im Inkassofall gilt ein Verzugszins von 10% als vereinbart. 
8. Der Einsatzbetrieb kann einen TMA nach Einsatzende in ein direktes Anstel-
lungsverhältnis übernehmen. Grundsätzlich ist eine Übernahme kostenlos. Unter fol-
genden Bedingungen schuldet uns der Kunde aber eine Entschädigung: 
1) Falls der Einsatz weniger als 520 Stunden gedauert hat und 
2) Falls die Anstellung weniger als drei Monate nach Einsatzende stattfindet. 
Die Entschädigung beläuft sich in solchen Fällen auf den Betrag, den der Kunde uns 
für Verwaltungshonorar und Gewinn für den dreimonatigen Einsatz hätte zahlen müs-
sen, wovon aber das bereits geleistete Entgelt für Verwaltungshonorar und Gewinn ab-
gezogen wird. 
9. Der Verleihvertrag endet nach Ablauf der festgesetzten Einsatzdauer. Ist diese 
Dauer unbefristet, kann jede Partei den Vertrag während den ersten 3 Monaten eines 
ununterbrochenen Einsatzes 2 Arbeitstage im Voraus, auf das Ende eines Arbeitsta-
ges, kündigen. In der Zeit vom 4. bis und mit 6. Einsatzmonat ist eine Kündigungsfrist 
von 7 Tagen einzuhalten. Ab dem 7. Einsatzmonat gilt eine Kündigungsfrist von einem 
Monat, gerechnet ab dem Datum des Aussprechens der Kündigung. Im Falle einer be-
fristeten Einsatzdauer endet der Vertrag ohne Kündigung auf das vereinbarte Einsatzende.  
10. Der TMA kann seine Rechte als Betroffener gemäss Art. 25 ff. DSG und seinem 
Anspruch auf Information gemäss Art. 19-21 ff. DGS gegenüber dem jeweiligen Da-
tenschutzverantwortlichen, d.h. entweder gegenüber dem Verleiher als auch gegen-
über dem Einsatzbetrieb geltend machen. Beide Parteien machen den TMA auf ihre 
gesonderten Datenschutzerklärungen für Angestellte aufmerksam und stellen mit-
tels geeigneter Kommunikation sicher, dass der TMA von der jeweiligen Daten-
schutzerklärung Kenntnis erlangt. Bei der Geltendmachung von Betroffenenrechten 
durch den TMA gegenüber den zuständigen Datenverantwortlichen unterstützen sich 
Verleiher und Einsatzbetrieb bei der raschen Beantwortung der Betroffenenrechte. 
Im Falle einer beantragten Datenlöschung garantieren die Parteien untereinander, 
dass die Personendaten des TMAs auf allen eigens verantworteten Systemen si-
chergestellt wird. 

Personalvermittlung   
Allgemeine Bestimmungen 
Die Grundlage für die Zusammenarbeit bilden die Bestimmungen des Arbeitsver-
mittlungsgesetzes (AVG) und das Schweizerische Obligationenrecht (OR). Jegliche 
Haftungsansprüche aus einem Mandats- bzw. Vermittlungsvertrag sind ausge-
schlossen.  

Umfang der Leistungen und Kosten 
Die Job 3000 AG bietet bei der Personalsuche einen umfassenden Service und nimmt 
der Kundenfirma einen grossen Teil der Abklärungs- und Rekrutierungsarbeiten ab. 
Die Job 3000 AG garantiert absolute Diskretion und bringt die Kundenfirma mit ge-
eigneten Bewerberinnen und Bewerbern in Kontakt. Falls innerhalb von 12 Monaten 
nach dem Versand der Personalunterlagen ein Vertrag zwischen der Kundenfirma und 
einem/einer durch die Job 3000 AG vorgeschlagenen Kandidaten/Kandidatin zu-
stande kommt, wird ein Erfolgshonorar in der Höhe von 11 – 22% des Jahresgehaltes 
des/der vermittelten Mitarbeiters/Mitarbeiterin fällig. Diese Entschädigung ist eben-
falls geschuldet, wenn ein Arbeitsvertrag zwischen einer der Kundenfirma naheste-
henden Person (wie z.B. eine Mutter-, Tochter- oder Schwestergesellschaft der 
Kundenfirma) und dem/der Kandidaten/Kandidatin infolge des Nachweises oder in-
folge der Vermittlung durch die Job 3000 AG zustande gekommen ist. Die Höhe des 
Vermittlungshonorars richtet sich nach dem vereinbarten Jahresgehalt (inkl. 13. 
Salär) des/der Kandidaten/Kandidatin. Bei variablem Jahreseinkommen (Provisio-
nen, Gratifikationen, Erfolgsbeteiligungen und andere Vergütungen mit Salärcharak-
ter) ist das vereinbarte Zieleinkommen massgebend.  
Es gelangen folgende Honorarsätze – zuzüglich Mehrwertsteuer – zur Anwendung: 

11% bis CHF.  50’000.– Bruttojahreseinkommen 
13% bis CHF.  65’000.– Bruttojahreseinkommen 
15% bis CHF.  80’000.– Bruttojahreseinkommen 
17% bis CHF. 100’000.– Bruttojahreseinkommen 
18% bis CHF. 120’000.– Bruttojahreseinkommen 
19% bis CHF. 140’000.– Bruttojahreseinkommen 
20% bis CHF. 170’000.– Bruttojahreseinkommen 
21% bis CHF. 200’000.– Bruttojahreseinkommen 
22% ab CHF. 200’001.– Bruttojahreseinkommen 

Für Teilzeitangestellte richtet es sich nach den oben erwähnten Honoraransätzen, 
mindestens jedoch 14% vom Bruttojahreseinkommen. 
Diese Honorarsätze gelten ohne Einschränkungen auch für Anstellungsverhältnisse, 
die für weniger als ein Jahr eingegangen werden, wobei für die Berechnung des mass-
gebenden Jahreseinkommens immer ein ganzes Jahr als Basis dient. 
Die Honorarrechnung wird nach Unterzeichnung des Arbeitsvertrags mit dem/der 
vorgeschlagenen Kandidaten/Kandidatin ausgestellt. Sie ist innerhalb von 30 Tagen 
nach Rechnungsstellung, rein netto, zahlbar. 

Garantie 
Wird ein Vertrag, egal aus welchem Grund, während des ersten Monats nach Stel-
lenantritt aufgelöst, zahlt die Job 3000 AG 70%, während des zweiten Monats 50% 
und während des dritten Monats 10% des Honorars zurück. Sollte das Honorar nicht 
innerhalb von 30 Tagen nach Rechnungsstellung beglichen werden, entfällt der Ga-
rantieanspruch. 

Gezielte Personalsuche/Mandatsauftrag 
Um die Erfolgschancen für das rasche Finden des gesuchten Mitarbeiters bzw. der ge-
suchten Mitarbeiterin zusätzlich zu erhöhen, empfiehlt die Job 3000 AG ihren Kunden, 
den Weg des gezielten Inserates zu wählen. Für jedes Inserat, das Job 3000 AG im Auf-
trag einer Kundenfirma entwirft, textet und platziert, werden lediglich die effektiven 
Insertionskosten – zuzüglich Mehrwertsteuer – belastet. Alle übrigen Aufwendungen 
der Job 3000 AG und die daraus für die Kundenfirma resultierenden Kosten (z.B. Ba-
sishonorar) werden bei Auftragserteilung festgelegt. Im Falle der Anstellung eines/einer 
von der Job 3000 AG vorgeschlagenen Kandidaten/Kandidatin wird in jedem Fall zu-
sätzlich ein Erfolgshonorar gemäss obiger Abstufung fällig. 

Gutachten 
Auf Wunsch des Auftraggebers und sofern die schriftliche Zustimmung der Stellen-
suchenden vorliegt (Art. 12 Abs. 1 DSG), lässt Job 3000 AG zur Abrundung des Per-
sönlichkeitsprofils Gutachten durch externe Spezialisten erstellen. 

Allgemeinverbindlich erklärte (ave) Gesamtarbeitsverträge (GAV) 
Seit dem 1.1.2012 ist der GAV-Personalverleih vom Bundesrat allgemeinverbind-
lich erklärt worden. Die Job 3000 AG verpflichtet sich ausdrücklich, sich an alle 
Bestimmungen dieses GAVs sowie allen anderen gültigen ave GAVs zu halten. 
Als Kunde der Job 3000 AG können Sie sich auch in diesem Bereich vollumfäng-
lich auf uns verlassen. Alle Gesetzgebungen wie Mindestlöhne, Arbeitszeitrege-
lung, Kranken- und Unfallversicherungen, berufliche Vorsorge, Kündigungsfristen, 
usw. entsprechen immer und ohne Ausnahme den jeweils gültigen ave GAVs. 



Haupt- und Verwaltungssitz 
 

Job 3000 AG 
Usteristrasse 9 | 8001 Zürich 
Telefon 044 515 48 20 
info@job-3000.ch 
www.job-3000.ch 

Vereinbaren Sie einen  
Termin mit uns. 
 
Sie werden überrascht sein,  
was alles möglich ist.
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